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Kết quả hoạt động kinh doanh 9 tháng năm 2023
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Miễn trừ trách nhiệm
Thông tin có trong bản trình bày của chúng tôi dùng cho mục đích tham khảo. Những thông tin này có thể thay đổi mà không cần thông 

báo, không được đảm bảo độ chính xác và có thể không chứa các thông tin liên quan đến Công ty. Chúng tôi không chịu bất kỳ trách 

nhiệm nào liên quan đến độ chính xác trong bất kỳ thông tin nào được trình bày. Ngoài ra, thông tin có thể bao gồm các dự án và các 

báo cáo thường gặp hiện nay của công ty liên quan đến các sự kiện và hiệu quả tài chính trong tương lai. Các quan điểm này được dựa 

trên các đánh giá hiện tại có thể phụ thuộc vào các yếu tố rủi ro khác nhau và có thể thay đổi theo thời gian. Không có bảo đảm nào có 

thể đưa ra rằng các sự kiện tương lai sẽ thành công, các dự án sẽ đạt được hoặc đánh giá của công ty là đúng. Kết quả thực tế có thể 

khác với những kết quả được trình bày. Bản trình bày này không được phân phối khi không có sự đồng ý của công ty trong bất kỳ 

trường hợp nào.
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• Thành lập năm 2007, Vietjet là một trong những hãng hàng không giá rẻ hàng đầu
khu vực và là hãng hàng không tư nhân đầu tiên tại Việt Nam được cấp chứng chỉ và
giấy phép kinh doanh vận tải và khai thác hàng không

• Là hãng hàng không có thị phần nội địa lớn nhất Việt Nam 41%
• Vietjet đã vận chuyển tổng cộng hơn 170 triệu hành khách, đang khai thác

125 đường bay bao gồm 45 đường bay nội địa và 80 đường bay quốc tế với

trung bình 400 chuyến bay mỗi ngày

• Vietjet sở hữu đội tàu bay trẻ với 83 tàu bay đa dạng các mẫu tàu bay thân hẹp
và thân rộng, trong đó 7 tàu bay A330s, 17 tàu bay A320s và 59 tàu bay A321s

• Vietjet niêm yết trên Sở Giao dịch Chứng khoán Thành phố Hồ Chí Minh từ tháng
02/2017, nằm trong top 30 cổ phiếu có giá trị vốn hóa và thanh khoản cao nhất

• Vietjet được xếp hạng tín nhiệm dài hạn mức vnBBB- với triển vọng ổn định

Tổng quan về Vietjet
Vietjet dẫn đầu và tiên phong phát triển hàng không giá rẻ tại Việt Nam

Tổng quan hoạt động Vietjet dẫn đầu thị phần hàng không nội địa (9M.2023)

Cập nhật các chỉ số tài chính và hoạt động (9M.2023)

41%

35%

14%

7%
3% Các hãng khác

>6.000
nhân viên

~3.000
Phi công và

tiếp viên

Tàu bay
83

7
Airbus A330-300

Tổng tài sản
3.150 triệu US$
+13% y-o-y

Doanh thu
1.845 triệu US$
+59% y-o-y

EBITDAR
385 triệu US$
+31% y-o-y

Lợi nhuận ròng
8,2 triệu US$
+2% y-o-y

Số chuyến bay
101,8 ngàn
+16% y-o-y

Số hành khách
18,5 triệu
tăng trưởng y-o-y 20%

Tỷ lệ lấp đầy
85,0%

Số đường bay
125
45 nội địa + 80 quốc tế

(*) Thị phần được tính dựa trên số hành khách vận chuyển trong kỳ và số liệu được thu thập từ CAAV



4

 Nhận giấy chứng nhận kinh doanh vận tải hàng không (AOC)

2007

2011

2014

2015

2016

2017

Đội tàu bay
(tại ngày 30/9/2023)

51

41

30

19

1

78

2020

71

2019
 VJC đã mở hơn 20 đường bay mới, 

chủ yếu đến thị trường Ấn Độ 75

2022

 Trở thành thành viên chính thức IATA
 Ký MOU với Boeing mua 100 tàu bay
 Ký MOU với Airbus mua 20 tàu bay

 Nhận chứng nhận An toàn khai thác IOSA từ IATA
 Trung tâm Đào tạo Vietjet được phê duyệt

 Kí MOU với Airbus để mua 100 tàu bay trị giá 9 tỷ USD
 Triển khai Thai Vietjet và Vietjet Cargo JSC
 Nhận tàu bay đầu tiên từ Airbus
 Hãng hàng không Việt Nam đầu tiên phục vụ máy kiosk check–in

 Mở chuyến bay thương mại đầu tiên từ TPHCM đến Hà Nội

  Vốn hóa Vietjet vượt ngưỡng 3 tỷ đô

 Khánh thành dịch vụ mặt đất tại sân bay Nội Bài

DEVELOPMENT MILESTONES

82

2023

 Vietjet mở các đường bay thẳng
đến Úc (Sydney, Melbourne, 
Brisbane, Perth, Aidelaide)

 Vietjet nhận 4 tàu A330

 Niêm yết lần đầu ở sàn HOSE
 Khai trương VJAA

Quá trình phát triển
Vietjet phát triển đội tàu bay và mở rộng mạng bay với tốc độ vượt bậc
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Jakarta

Ho Chi Minh City

Kuala Lumpur
Penang

Singapore

Da Nang

Ha Noi

Bangkok

Chiang Mai

Phuket

Bali

Melbourne

Sydney

Brisbane

Seoul Daegu

Busan

Fukuoka Osaka
Nagoya

Tokyo
Hiroshima

Hong Kong

Taipei
Taichung

Tainan
Kaohsiung

Kochi

Mumai

Ahmedabad

New Dehli

Almaty

Astana

Tiruchirapalli

Perth

Mạng lưới đường bay
Vietjet có mạng bay rộng khắp Việt Nam và đặt trọng tâm phát triển các đường bay quốc tế

Hai Phong
Van Don

Vinh

Thanh Hoa

Quang Binh

Quang Nam
Da Nang

Hue

Pleiku Binh Dinh

Phu Yen
Buon Ma Thuoc

Da Lat

Nha Trang

Ho Chi Minh City
Can Tho

Phu Quoc

Ha Noi

Vietjet’s domestic 
destinations

Hai Phong
Van Don

Vinh

Thanh Hoa

Quang Binh

Quang Nam
Da Nang

Hue

Pleiku Binh Dinh

Phu Yen
Buon Ma Thuoc

Da Lat

Nha Trang

Ho Chi Minh City
Can Tho

Phu Quoc

Ha Noi

Mạng bay nội địa
của Vietjet

Aidelaide

Shanghai

Mongolia

*Các ranh giới và tên được hiển thị cũng được sử dụng trên bản đồ không hàm ý sự chứng thực hoặc chấp nhận chính thức của Liên Hợp Quốc
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Sản phẩm và dịch vụ
Tận dụng nền tảng kỹ thuật số toàn diện, cung cấp trọn gói dịch vụ hàng không và mang lại trải nghiệm vượt trội cho hành khách của Vietjet

Hạng vé đa dạng

Bay trước, trả sau Bảo hiểm du lịch Thẻ tín dụng du lịch HDBank-Vietjet

Dịch vụ đặt trước thuận tiện để nâng cao sự hài lòng của khách hàng
(Bữa ăn, hành lý và lựa chọn chỗ ngồi)

Cửa hàng SkyShop cung cấp nhiều loại
quà lưu niệm & hàng miễn thuế

Hợp tác với các công ty du 
lịch trực tuyến

10 triệu thành viên

Chương trình
khách hàng thân thiết

SKYJOY
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Phát triển bền vững
Tiếp tục đầu tư vào các giải pháp hàng không “xanh” và cam kết mục tiêu Fly Net Zero vào năm 2050

Đội bay trẻ và hiện đại
Sở hữu đội bay trẻ và hiện đại với 83 tàu bay có tuổi bình quân 5,5 năm, khai thác với chi phí tiết kiệm và linh
hoạt.

Sử dụng vật liệu thân thiện với môi trường
Giảm triệt để việc sử dụng túi nylon, áp dụng vật liệu sử dụng một lần,
cung cấp thực đơn hữu cơ đa dạng và sử dụng bộ dụng cụ ăn làm bằng tre.

Thực hiện nghiêm túc quy trình quản lý chất thải
Xây dựng định mức nước sạch được mang theo trên mỗi chuyến bay và
loại bỏ hoàn toàn vật liệu giấy (ước tính giảm 100kg/chuyến bay).

Ban hành chính sách và cam kết bảo vệ môi trường
Xây dựng Quy trình quản lý cho tất cả các vấn đề liên quan đến môi trường và xây dựng cơ sở dữ liệu 
để thống kê quản lý và thúc đẩy các giải pháp xanh.

Quản lý chặt chẽ khí thải CO2
Quản lý lượng khí thải CO2 thông qua Chương trình giảm thiểu và bù đắp carbon cho ngành hàng 
không quốc tế (CORSIA) theo yêu cầu của ICAO và Lập kế hoạch hướng tới sử dụng nhiên liệu hàng 
không bền vững trong tương lai (SAF).

Ứng dụng giải pháp quản lý chi phí nhiên liệu toàn diện SFCO2
Sử dụng Hệ thống Safran SFCO2 để đo lường và thống kê mức tiêu hao nhiên liệu, giúp Vietjet nâng 
cao hiệu quả khai thác nhờ giảm tới 20% mức tiêu hao nhiên liệu cũng như mức khí thải CO2.

Với mục tiêu phát triển bền vững, Vietjet ra mắt Quỹ Fly Green, tài trợ cho các chương trình bảo vệ môi trường tập trung vào việc 
bảo tồn tài nguyên thiên nhiên và môi trường.
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Tiềm năng phát triển
Vietjet là một trong những hãng hàng không tăng trưởng nhanh nhất khu vực Châu Á Thái Bình Dương, với tốc độ tăng 
trưởng hơn 30%/năm

161 
298 

471 

1,160 

1,785 

2,261 
2,135 

769 

543 

1,694 

2,200 20 35 
58 

85 97 
119 

138 

76 
41 

116 
140 

3.2 5.6 
9.3 

13.2 16.7 
21.3 

23.7 

12.1 

5.4 

20.6 
25.7 

2013A 2014A 2015A 2016A 2017A 2018A 2019A 2020A 2021A 2022A 2023E

Hành khách
(triệu khách)

Chuyến bay
(ngàn chuyến)

Doanh thu
(triệu USD)

Ảnh hưởng dịch Covid
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Điểm nhấn đầu tư

Hãng hàng không giá rẻ số 1 Việt Nam với năng lực điều hành khai thác vượt trội1

Hưởng lợi từ tăng trưởng kinh tế vĩ mô Việt Nam ổn định và chính sách khuyến khích đầu tư 
phát triển ngành Hàng không2

Hiệu quả kinh doanh vững chắc hỗ trợ chiến lược phát triển toàn diện đội tàu bay3

Đội tàu bay trẻ và hiện đại với tiềm năng thương mại lớn4

Hệ sinh thái hàng không số với nền tảng tương tác khách hàng được phát triển toàn 
diện5

Thương hiệu được nhận diện rộng rãi tại Việt Nam và khu vực tạo lợi thế cạnh tranh bền
vững6

Đội ngũ Ban lãnh đạo giàu kinh nghiệm và tận tâm, cam kết mang lại giá trị cao nhất cho nhà đầu tư7
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Điểm nhấn đầu tư
Hãng hàng không giá rẻ số 1 Việt Nam với năng lực điều hành khai thác vượt trội

1

(số tàu bay)

83 

93 

25 

10 7 

18 

101 

12.1 

5.4 

20.6 

15.5 
18.5 

2020 2021 2022 9M.2022 9M.2023

#1 LCC với 41% thị phần nội địa và 52% thị phần quốc tếSở hữu đội bay lớn nhất tại Việt Nam với 101 tàu bay

76

41

116

88
102

2020 2021 2022 9M.2022 9M.2023

Số khách tăng 20% trong 9 tháng 2023
(triệu khách)(ngàn chuyến)

8.0 
6.3 

10.8 10.4 

12.3 

74% 70% 85% 77% 85%

2020 2021 2022 9M.2022 9M.2023

Hiệu suất khai thác Chỉ số lấp đầy ghế (%)

Hiệu suất khai thác và chỉ số lấp đầy ghế

41%
35%

14%

7%
3%

52%

39%

6%
2% 2%

Nội địa Quốc tế

Hãng HK khác

Hãng HK khác

Số chuyến bay tăng 16% trong 9 tháng 2023
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2.36

34.47

21.37

28.00

11.64

3.21

VN Sing US Aus UK Thai

Điểm nhấn đầu tư
Hưởng lợi từ tăng trưởng kinh tế vĩ mô ổn định và chính sách khuyến khích đầu tư phát triển ngành Hàng không

Tăng trưởng kinh tế ổn định và cơ cấu dân số trẻ là nền tảng vững chắc cho sự phát triển thị trường LCC Việt Nam

9.3%

4.2% 3.9%

8.0%

2.50%

5.20%

VN PH MY ID TH SG

Tăng trưởng thu nhập khả dụng cao nhất ASEAN

Tỷ lệ lực lượng lao động lớn nhất ASEAN

73.5%
64.9%

44.7%

68.6% 68.6% 70.0%

VN PH MY ID TH SG

Tiềm năng
tăng trưởng
lớn với tỷ lệ

thâm
nhập LLC 

thấp

232 206 7,238 733 786 230

Tỷ lệ thâm nhập thị trường hàng không 
(# máy bay trên 1 triệu người dân)

6.8%
5.9%

4.0%

5.0%

3.8%

2.5%

VN PH MY ID TH SG

Chỉ số GDP đầu người cao nhất ASEANThị trường LCC lớn với 
nhiều tiềm năng phát triển

Dân số lớn dự kiến đạt 100 
triệu vào năm 2023

Dân số trẻ với độ tuổi 20-34 
chiếm 26%

Các kết nối đường bộ và 
đường sắt kém hiệu quả

Mức độ thâm nhập thị trường 
hàng không thấp

Du lịch 
tăng trưởng nhanh

Sự ra đời của LCC là một lựa
chọn hợp lý về chi phí đi lại

Tăng trưởng nhanh về thu 
nhập khả dụng

Nguồn: Fitch Connect, BMI, IMF, World Bank, UN, Eurostat và báo chí liên quan

2
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Chính phủ hỗ trợ với 18,0 tỷ USD cho kế hoạch phát triển cơ sở hạ tầng sân bay trên khắp Việt Nam đến năm 2030 đã giúp tạo 
động lực đáng kể cho ngành hàng không Việt Nam

Sân bay mới
Sân bay hiện tại

Quy hoạch
sân bay 2014 2020 2030 2050

Số lượng sân
bay 22 26 30 33

Quy mô khách
(triệu khách) 51 91 294 533

Quy mô vận
tải (triệu tấn) 0.87 > 2.0 4.1 n/a

Hạ tầng hàng không Việt Nam với nhiều cơ hội phát triển

Sân bay Quốc tế Chu Lai 
(Quảng Nam)

Sân bay Quốc tế Long Thành (Đồng Nai)

Sân bay Quốc tế Cát Bi (Hải Phòng)(1)

Sân bay Quốc tế Liên Khương (Đà Lạt)

Sân bay Quốc tế Đà Nẵng

Sân bay Quốc tế Nội Bài (Hà Nội)

Sân bay Quốc tế Tân Sơn Nhất (Thành phố Hồ Chí Minh)

Sân bay Quốc tế Phú Bài (Huế)

Sân bay Buôn Ma Thuột

Sân bay Điện Biên

Sân bay Đồng Hới (Quảng Bình)

Sân bay Pleiku (Gia Lai)
Sân bay Phù Cát (Bình Định)

Sân bay Nà Sản (Sơn La)

Sân bay Tuy Hòa (Phú Yên)

Sân bay Quốc tế Vinh (Nghệ An)

Sân bay Sa Pa (Lào Cai)

Hoàng Sa

Sân bay Quốc tế Thọ Xuân (Thanh Hóa)

Sân bay Côn Đảo

Sân bay Quốc tế Cần Thơ
Sân bay Quốc tế Phú Quốc

Sân bay Cà Mau
Sân bay Rạch Giá (Kiên Giang)

Sân bay Quốc tế Cam Ranh

Các chính sách hỗ trợ ngành hàng không

Giảm độc quyền 
cung ứng xăng dầu

• Công ty Petrolimex Aviation được phép cung ứng nhiên liệu
bay từ 08/2009, chấm dứt sự độc quyền của Skypec

Nghị định 92 quy 
định chuyển
nhượng cổ phần
người nước ngoài

• Phê duyệt của CAAV/MOT là yêu cầu duy nhất đối với chuyển
nhượng cổ phần lần đầu cho cổ đông nước ngoài, mở thêm cơ 
hội cho các nhà đầu tư nước ngoài tham gia

• Tỷ lệ sở hữu nước ngoài tối đa là 30% và cổ đông lớn nhất 
phải là công dân Việt Nam

Dự án phát triển sân bay trọng điểm

Sân bay Quốc tế 
Nội Bài (“HAN”)

• Sân bay lớn thứ 2 Việt Nam, cửa ngõ đến miền Bắc
• Nhà Ga T1 được nâng cấp từ 9 lên 15 triệu khách cuối 2018
• Nhà Ga T2 với quy mô 10 triệu khách/năm, tỷ lệ khai thác 60%
• Nhà Ga T3 với quy mô 30 triệu khách/năm khi được đưa vào

hoạt động

Sân bay Quốc tế 
Đà Nẵng (“DAD”)

• Phục vụ khu vực Đà Nẵng và các tỉnh lân cận với 2 đường bay 
và 1 nhà ga quốc tế, tỷ lệ khai thác 85%

• Nhà ga thứ 2 dự kiến mở cửa năm 2020 tăng quy mô lên đến
15 triệu khách/năm

Sân bay Quốc tế 
Tân Sơn Nhất 
(“SGN”)

• Sân bay lớn nhất Việt Nam và là cửa ngõ kết nối Việt Nam với
quốc tế, tỷ lệ khai thác 110,2%

• Sẽ được mở rộng với tổng đầu tư khoảng 283 triệu USD, tăng 
quy mô lên 25 triệu khách/năm từ cuối năm 2020 và 40 triệu
khách/năm từ cuối 2025. T3 hiện đang được xây dựng

Sân bay Quốc tế 
Long Thành

• Sân bay quốc tế mới (4F theo chuẩn ICAO), đưa vào hoạt động 
năm 2025 với quy mô dự kiến 100 triệu khách/năm

Chính sách ưu tiên phát triển các hãng hàng không nội địa

Thâm nhập thị 
trường

• Hãng hàng không nước ngoài không được khai thác đường 
bay quốc nội, tạo điều kiện cho những hãng hàng không trong 
nước như VJC phát triển

Trường Sa

2 Điểm nhấn đầu tư
Hưởng lợi từ tăng trưởng kinh tế vĩ mô ổn định và chính sách khuyến khích đầu tư phát triển ngành Hàng không

Sân bay Cao Bằng

Sân bay Nam Thủ đô Hà Nội
Sân bay Quốc tế Hải Phòng

(1) Sẽ trở thành Sân bay quốc nội sau khi Sân bay Quốc tế Hải Phòng được xây dựng

Sân bay Lai Châu

Sân bay Quảng Trị

Sân bay Biên Hòa (Đồng Nai)

Sân bay Quốc tế Vân Đồn (Quảng Ninh)

Sân bay Phan Thiết (Bình Thuận)

Sân bay Thành Sơn (Ninh Thuận)
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641 

382 

1,396 

1,061 

1,632 

769 
543 

1,694 

1,162 

1,845 

2020 2021 2022 9M.2022 9M.2023

Doanh thu hàng không Doanh thu hợp nhất

Doanh thu phụ trợ chiếm 39% tổng doanh thuDoanh thu hàng không và hợp nhất 9M.2023 tăng lần lượt
54% và 59% so với cùng kỳ

Doanh thu 
phụ trợ  

38%

9M.2022

Doanh thu 
phụ trợ  

39%

9M.2023

3

…là một trong số ít hãng hàng không trên thế giới nhanh chóng
phục hồi và đạt lợi nhuận

(US$ triệu)

(US$ triệu)

Khả năng sinh lời tạm thời bị 
gián đoạn do ảnh hưởng

COVID-19 và chi phí nhiên 
liệu tăng cao đột biến

Quốc nội  
39%

Quốc tế  
61%

9M.2023

Quốc nội  
74%

Quốc tế  
26%

9M.2022

Doanh thu quốc tế chiếm 61% tổng doanh thu vận chuyển hàng 
khách trong 9M.2023

Điểm nhấn đầu tư
Hiệu quả kinh doanh vững chắc hỗ trợ chiến lược phát triển toàn diện đội tàu bay

77 

109 
132 

26.6 

216 
227 

162 

8.0 8.2 

2017 2018 2019 2020 2021 2022 9M.2022 9M.2023

Lợi nhuận - Hàng không Lợi nhuận - Hợp nhất
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1,860 
2,126 

2,800 2,777 
3,150 

2020 2021 2022 9M.2022 9M.2023

Điểm nhấn đầu tư
Hiệu quả kinh doanh vững chắc hỗ trợ chiến lược phát triển toàn diện đội tàu bay

• Tích cực làm việc với các tổ chức tài chính lớn và uy tín trong và ngoài 
nước đảm bảo nhu cầu vốn lưu động cho hoạt động

• Các đối tác tiêu biểu

Vietjet luôn duy trì cơ cấu vốn an toàn và chính sách quản lý đòn bẩy tài chính thận trọng

56% 52% 49% 60% 44%

44% 48%
51% 40% 56%44% 30%

45% 40%
39%

23% 37%

33% 34%
42%

33%
33%

22% 26%
20%

1,860 
2,126 

2,800 2,777 
3,150 

2020 2021 2022 9M.2022 9M.2023

TS ngắn hạn TS dài hạn Nợ ngắn hạn Nợ dài hạn Vốn chủ sở hữu

0.75 0.78 

1.35 

1.09 
1.29 

2020 2021 2022 9M.2022 9M.2023

3
Tài sản tăng trưởng ổn định thông qua việc gia tăng tàu bay sở hữu
(US$ triệu)

Cơ cấu vốn cân bằng với tỷ lệ 60% nguồn vốn dài hạn

Tỷ lệ nợ trên vốn duy trì ở mức tốt so với mức trung bình ngành
hàng không Các đối tác tài trợ vốn đa dạng
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Kiểm soát chi phí chặt chẽ!
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18 18 18 18 17 

39 38 38 38 36 

14 19 16 19 23 
1 3 2 7 

71 76 75 77 83 

1 1 4 1 4 

2020 2021 2022 9M.2022 9M.2023

Điểm nhấn đầu tư
Đội tàu bay trẻ và hiện đại với tiềm năng thương mại lớn và tiềm năng tài chính từ số lượng tàu bay đặt hàng lớn

Vietjet sở hữu một trong những đội bay trẻ và hiện đại nhất thế giới…đơn đặt hàng hơn 300 tàu bay với Airbus và Boeing mang lại 
tiềm năng thương mại và lợi nhuận lớn

Sở hữu

Tổng số tàu

A321NEO

A321CEO

A320

A330

Mẫu
tàu bay

#
tàu bay Số ghế Tuổi

trung bình

A330 7 365 – 377 n.a

A321NEO 23 230 – 240 4.8

A321CEO 36 230 4.8

A320 17 180 9.8

83 tàu bay, trong đó 79 tàu thuê và 4 tàu sở hữu

Hiệu suất khai thác 12,3 giờ (9M.23) vs. 10,7 giờ (9M.22)

95% tổng số lượng tàu bay hiện đang hoạt động

Độ tin cậy kỹ thuật 99,72%
Khai thác trung bình 400 chuyến một ngày

4
Tổng quan đội tàu bay Đội tàu bay đa dạng và tăng trưởng nhanh 

+300 tàu bay
được giao trong 

tương lai
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Điểm nhấn đầu tư
Hệ sinh thái hàng không số với nền tảng tương tác khách hàng được phát triển toàn diện5

Nâng cao định giá cho Vietjet

Chương trình HHK Định giá (tr $)

SkyJoy

Rapid
Rewards 8.828

TrueBlue 3.891

SkyPass 4.594

Miles &
Smiles 2.624

Cathay 4.552

Hệ thống công nghệ tích hợp toàn diện giúp Vietjet hoạt động hiệu quả và đạt lợi nhuận tốt hơn

Hệ thống quản trị rủi ro và gian lận Giải pháp dịch vụ chuyển phát nhanhHệ thống quản trị doanh thu hàng không

Hệ thống quản trị nguồn lực doanh nghiệp Hệ thống phân tích dữ liệu chuyến bayNhật ký kỹ thuật điện tử

SkyJoy - Chương trình Loyalty toàn diện
• Chương trình Khách hàng thân thiết hoàn 

toàn mới
• Nền tảng Loyalty với chức năng quy đổi

điểm tích lũy
• Tích điểm SkyPoint dựa trên chi tiêu hàng

ngày từ Offline đến Online và không bao
giờ hết hạn

• Đổi thưởng từ vé máy bay của Vietjet
cùng quà tặng của 250+ thương hiệu
được yêu thích

… dữ liệu khách hàng phong phú từ hệ sinh thái

>170 triệu hành khách (lũy kế)
và >30 ngàn điểm bán

3,3 triệu khách hàng và
347 chi nhánh

11,3 triệu khách hàng và 25
ngàn POS
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Điểm nhấn đầu tư
Thương hiệu được nhận diện rộng rãi tại Việt Nam và khu vực tạo lợi thế cạnh tranh bền vững

Vietjet liên tục triển khai các giải pháp và dịch vụ hàng không tiên phong, hoạt động khai thác an toàn hiệu quả nhằm đáp ứng
tốt nhất nhu cầu của khách hàng

6

Hãng hàng không chi phí thấp có dịch vụ trên tàu bay 
tốt nhất năm 2023
Hãng hàng không siêu tiết kiệm tốt nhất thế giới 
năm 2023

Top 50 doanh nghiệp phát triển bền vững tiêu biểu
Việt Nam năm 2023

Thương hiệu giá trị nhất Việt Nam năm 2023

Hãng hàng không hàng đầu châu Á 
về trải nghiệm khách hàng 2023

2022

2023

2023

2023

Hãng bay đem lại giá trị tốt nhất cho khách hàng 
châu Á năm 2022
Hãng bay có dịch vụ tiếp viên trên tàu bay tốt nhất 
châu Á 2022 
Hãng hàng không chi phí thấp tốt nhất năm 2022
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Ông Đinh Việt Phương
Thành viên HĐQT, Tổng Giám đốc

• Ông Đinh Việt Phương có hơn 20 năm kinh
nghiệm lãnh đạo ở nhiều vị trí chiến lược của
nhiều công ty trong ngành Vận tải

• Ông Phương đảm nhận vị trí Tổng Giám đốc từ
tháng 04/2023

• Ông sở hữu bằng Tiến sĩ ngành Vận tải từ
Moscow State Academy of Water Transport

Ông Nguyễn Thanh Sơn
Phó Tổng Giám đốc & CCO

Bà Hồ Ngọc Yến Phương
Thành viên HĐQT, Phó Tổng Giám 
đốc & CFO

• Bà Hồ Ngọc Yến Phương có hơn 25 năm kinh
nghiệm lãnh đạo trong lĩnh vực tài chính và kế
toán ở nhiều ngành nghề khác nhau, bao gồm
Dầu khí, Viễn thông, Sản xuất công nghiệp.

• Bà Yến Phương đã từng đảm nhận vị trí CFO của
Petrovietnam Group, PVDrilling, SK Telecom và
Holcim

• Bà sở hữu bằng Thạc sỹ Tài chính và Kế toán từ
Swinburne University (Úc)

Ông Tô Việt Thắng
Phó Tổng Giám đốc & CAO

Bà Nguyễn Thị Phương Thảo
Chủ tịch HĐQT

• Bà Nguyễn Thị Phương Thảo là một trong những
Thành viên sáng lập của Vietjet, đảm nhận vị trí
Chủ tịch HĐQT Vietjet từ năm 2023, trước đó Bà
Thảo là Phó Chủ tịch HĐQT, Tổng Giám đốc từ
năm 2007

• Bà Thảo cũng đang đảm nhận vai trò Phó Chủ
tịch thường trực HĐQT tại HDBank

• Bà sở hữu bằng Tiến Economic Cybernetics từ
Mendeleev Institute

• Bà là nữ doanh nhân người Việt đầu tiên được
trao tặng Huân chương Bắc đẩu bội tinh cao quý,
lâu đời và danh giá nhất của nước Pháp.

Ông Michael Hickey
Phó Tổng Giám đốc & COO

• Ông Michael Hickey đã từng đảm nhận vị trí Giám
đốc Điều hành Cao cấp hơn 30 năm tại Hãng
hàng không Ryanair

• Trong giai đoạn điều hành của mình, ông Michael
chứng kiến sự phát triển vượt bậc, từ 6 tàu bay
kể từ khi bắt đầu và tăng lên đến 400 tàu bay ở
thời điểm hiện tại. Ông Michael cũng tham gia vào
nhiều dự án quan trọng bao gồm bảo dưỡng, hoạt
động kỹ thuật và thương mại tàu bay

Điểm nhấn đầu tư
Đội ngũ Ban lãnh đạo giàu kinh nghiệm và tận tâm, cam kết mang lại giá trị cao nhất cho nhà đầu tư

7

• Ông Sơn phụ trách hoạt động thương mại và
quản lý doanh thu của Vietjet

• Ông Sơn có hơn 20 năm kinh nghiệm trong mảng
hoạt động thương mại tại các hãng hàng không
quốc tế và quốc nội

• Ông Tô Việt Thắng phụ trách các hoạt động về
mảng An toàn, An ninh, Chất lượng và Đảm bảo
cũng như khối Văn phòng của Vietjet

• Ông có hơn 20 năm kinh nghiệm trong lĩnh vực
hàng không, và ông đã từng là Phó Giám đốc An
toàn và An Ninh tại Vietnam Airlines từ năm 2008
đến 2014
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I. Tổng quan về Vietjet

II. Điểm nhấn đầu tư

III. Triển vọng kinh doanh

IV. Các sự kiện tiêu biểu

Nội dung
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2023 STRATEGIC GROWTH PLANNINGTriển vọng kinh doanh

1
Phát triển mạng bay
• Mở rộng các đường bay quốc nội tăng cường vị

thế dẫn đầu ở thị trường trong nước.
• Phát triển lợi nhuận từ đường bay quốc tế
• Thành lập vững chắc các trung tâm hàng không

(hub) và các chuyến bay liên danh (codeshare)
để tối đa hóa thị phần quốc tế

6 Huy động vốn
• Đặt mục tiêu huy động nguồn vốn dài hạn, bao gồm

vốn cổ phần và vay quốc tế để hỗ trợ hoạt động
kinh doanh, tài trợ PDP và mua tàu bay

• Huy động vốn cổ phần
3

Nguồn nhân lực
• Duy trì môi trường doanh nghiệp năng động, trẻ 

trung, minh bạch cùng ý thức tiết kiệm chi phí ở 
mỗi nhân viên

• Tái cơ cấu hoạt động tổ chức của công ty theo
hướng tinh gọn, làm việc có mục tiêu cùng tinh thần
làm việc nhóm cao

4
Thương hiệu và Hợp tác
• Duy trì và tăng cường phát triển thương hiệu qua

việc nâng cao chất lượng dịch vụ (bao gồm dịch vụ
mặt đất và dịch vụ trên chuyến bay).

• Quản lý, điều hành chặt chẽ các liên doanh nhằm tối
ưu hóa các kết quả kinh doanh.

2 An toàn
• Đảm bảo tính an toàn cũng như chất lượng dịch vụ

trên tất cả chuyến bay khai thác bởi Vietjet.
• Đáp ứng tất cả quy định, chuẩn mực về an toàn

hàng không, áp dụng và cập nhật không ngừng hệ
thống quản trị trong tất cả hoạt động vận hành.

5
Quản lý chi phí
• Tiếp tục quá trình chuẩn hóa và tự động hóa trong tất

cả các quy trình hoạt động
• Phấn đấu tiết kiệm chi phí vận hành liên quan đến

chi phí nhiên liệu, xăng dầu, hành chính
• Tối ưu hóa chi phí bằng chiến lược phát triển đội bay
• Duy trì tuổi đội bay dưới 6-8 năm
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I. Tổng quan về Vietjet

II. Điểm nhấn đầu tư

III. Triển vọng kinh doanh

IV. Các sự kiện tiêu biểu

Nội dung
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Từ ngày 19 đến 21/9, lãnh đạo VietJet tham dự Hội nghị
An toàn và Vận hành Thế giới 2023 được tổ chức bởi Iđể
thảo luận chuyên sâu về các chủ đề an toàn hàng không
và các chủ đề khác liên quan trong ngành.

Ngày 4 tháng 9 năm 2023, VietJet công bố đường bay Hà Nội – 
Jakarta – mạng đường bay thứ 4 của hãng giữa Việt Nam và 
Indonesia. Tháng trước, hãng cũng đã khai trương đường bay 
TP.HCM và Jakarta.

VietJet và Boeing tái xác nhận kế hoạch bàn 
giao máy bay. Mười hai (12) máy bay B737 đầu 
tiên dự kiến được giao vào năm 2024.

Ngày 11/9/2023, VietJet và Carlyle đã ký Biên
bản ghi nhớ tài trợ 550 triệu USD cho tàu bay
B737 của Viejet trong chuyến thăm của Tổng
thống Biden.

Các sự kiện tiêu biểu
Vietjet đạt được những cột mốc quan trọng trong việc ký kết thỏa thuận với các đối tác chiến lược và mở mới các đường bay 
quốc tế

VietJet trở thành hãng hàng không đầu tiên khai thác đường 
bay thẳng kết nối Việt Nam với 5 thành phố lớn nhất Australia 
(Brisbane, Sydney, Melbourne, Perth và Adelaide)
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Trân trọng cảm ơn
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